Amsterdam-Amstelland

Addendum bij de privacyverklaring Veiligheidsregio
Amsterdam-Amstelland

Privacyverklaring “drone inzet” bij Team Digitale Verkenningen

Drone team

De brandweerkorpsen van Zaanstreek-Waterland en Amsterdam-Amstelland vliegen sinds
augustus 2025 gezamenlijk met een drone. Dat wordt gedaan om bij incidenten sneller een
overzicht te kunnen krijgen van een bepaalde situatie of om sneller een gebied te kunnen
doorzoeken.

Met de drone kunnen de ingezette brandweereenheden sneller en effectiever hun werk doen
om daarmee nog beter hun ‘taak van algemeen belang’ in de samenleving te kunnen dienen.
Tijdens de vluchten worden beelden gemaakt met de camera’s waarmee de drone is
uitgerust. Het kan zijn dat er op die beelden privacygevoelige informatie wordt vastgelegd
zoals personen en kentekens van voertuigen. Het vastleggen van die privacygevoelige
informatie is een bijeffect maar niet het doel van het maken van de beelden. De Brandweer
zorgt ervoor dat het risico op herleidbaarheid van de gegevens (beelden) wordt beperkt door
beveiligingsmaatregelen.

Gebruik van de beelden:

De gemaakte beelden worden alleen binnen de brandweer gebruikt en gedurende een
operationele inzet in onbewerkte toestand alléén als livestream en voor een selecte groep
mensen, de operationeel leidinggevenden.

Bewaarde beelden die na opslag geanonimiseerd zijn kunnen tot maximaal 28 dagen na de
opname datum worden teruggekeken voor niet spoedeisende doelen zoals brand- en
incidentonderzoek. Deze beelden zijn exclusief voor intern gebruik binnen de brandweer.

Grondslag voor verwerking van de dronebeelden:

De brandweerkorpsen van Zaanstreek-Waterland en Amsterdam-Amstelland hebben aantal
wettelijke taken waarbij de uitvoering valt onder de brandweertaak volgens artikel 25 van de
wet op de veiligheidsregio’s. De AVG-grondslag voor de verwerking is een ‘Taak van algemeen
belang of een taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag dat aan de
verwerkingsverantwoordelijke is opgedragen’.

Het maken van beelden met de drone gebeurt gedurende de uitvoering van deze taak of in
voorbereiding op deze taken. Soms kan er ook sprake zijn van levensreddende acties. Het
gaat dan om een vitaal belang.

Beveiligingsmaatregelen:

De beelden die de drone maakt zijn tijdens een incident alleen ‘live’ mee te kijken door de
operationele leiding van dat specifieke incident. De livebeelden worden in dat geval
gestreamd via de server van het Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV) en uitsluitend
gedeeld met de operationele leiding bij het betreffende incident. Toegang tot de beelden
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wordt verleend via een beveiligde URL, waarvoor fysieke toestemming nodig is. Of via de
tablet, mits de betreffende eenheid rechten heeft op de beelden en gekoppeld is aan het
incident.

Wanneer beelden worden bewaard, gebeurt dit uitsluitend lokaal op een SD-kaart in de drone.
Na afloop van de inzet worden deze beelden veiliggesteld en worden deze geanonimiseerd
door middel van ‘blurring’-software op een computer die onderdeel is van het interne
brandweernetwerk. Deze computer is afgeschermd van de rest van de organisatie en alleen
toegankelijk voor leden van het Team Digitale Verkenning (TDV). De beelden worden maximaal
achtentwintig dagen bewaard, waarna zij automatisch worden vernietigd.

Uw rechten:

Het droneteam van de brandweer heeft als uitgangspunt dat er geen persoonsgegevens
worden verzameld. Het enige moment dat er mogelijk herleidbare beelden zijn van personen,
of kentekens van voertuigen is gedurende de livestream bij een incident. Overige, later
gebruikte beelden, zijn automatisch geanonimiseerd met behulp van blurring-software.

Recht op informatie:

Tijdens een livestream bij een incident is het niet nodig dat de brandweer toestemming vraagt
aan personen die mogelijk gefilmd worden. De brandweer voert wettelijke taken uit. Als het
om niet- spoedeisende inzet gaat zal een bord op de betreffende locatie te zien zijn waarop
verwezen wordt naar deze privacyverklaring.

Recht op inzage, verwijdering, rectificatie of beperking:

Omdat de beelden bij opslag worden geanonimiseerd is het niet mogelijk om achteraf
bepaalde beelden met persoonsgegevens uit de beeldbestanden te verwijderen, te
veranderen, te beperken of om deze in te zien. Met het anonimiseren zijn de
persoonsgegevens niet meer herleidbaar.
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